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PROCESO:

CARACTERIZACION

CONCEPTOS JURIDICOS

Version: 7.0

Fecha:29/07/2020

Codigo: CJR-C-01

Objetivo: Emitir conceptos juridicos de forma oportuna, mediante la interpretacion y formulacion de la normativiad requerida para dar respuesta a las consultas, peticiones y reclamaciones en materia de vivienda, agua y saneamiento basico.

Alcance: Inicia con la recepcion de la solicitud de consulta, peticién o reclamacion, contintia con el analisis y produccion de la respuesta conforme a la normatividad vigente, y termina con la remision de la misma al peticionario.

Lider del proceso: Jefe Oficina Juridica
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